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SERVIZIO ASSISTENZA DOMICILIARE 
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L’amministrazione dell’Unité des Communes 
valdôtaines Mont-Rose, su delega di tutti i Comuni 
del comprensorio (Bard, Champorcher, Donnas, 
Fontainemore, Hone, Lillianes, Perloz, Pontoset e 
Pont-Saint-Martin) gestisce il servizio di 
assistenza domiciliare. 

 

 
 
 
CHE COS’E  ASSISTENZA DOMICILIARE? 
 
E’ il servizio che interviene in aiuto a persone 
parzialmente non autosufficienti che necessitano di 
prestazioni inerenti la gestione delle attività di vita 
quotidiana. Tale servizio, rivolto a persone sole o con 
familiari, ha come obiettivo fondamentale il 
mantenimento del utente nel proprio ambiente di 
vita intervenendo nella salvaguardia delle autonomie 
di base. 
 
 
 
QUALI SONO LE PRESTAZIONI EROGATE? 
 
Le prestazioni erogate dal servizio sono: 
● attività di cura  e igiene della persona, stimolando 
le capacità residue favorendo il recupero e il 
mantenimento dell’autonomia nella gestione 
personale; 
● interventi sanitari di semplice attuazione che non 
siano di competenza del Servizio Infermieristico; 
● riordino e igiene dell’ambiente di vita, cura degli 
effetti personali (lavaggio biancheria) nel caso che 
l’anziano non disponga di risorse economiche 
sufficienti, o di familiari in grado di provvedervi; 

● consegna pasto a domicilio ed aiuto nella 
preparazione, controllo della corretta alimentazione 
dell’anziano; 
● trasporto ed accompagnamento per prestazioni 
mediche ambulatoriali e/o segreteria sociale nei  casi 
di reale impossibilità nell’utilizzo di volontari o di 
familiari; 
● disbrigo di commissioni; 
● sostegno psicologico e coinvolgimento nei momenti 
di vita associativa. 
 
 
 
CHI SONO I DESTINATARI? 
 
Il Servizio di Assistenza Domiciliare è rivolto: 

1) agli anziani (65 anni); 
2) alle famiglie al cui interno vi è un membro 

in condizioni di dipendenza; 
3) alle persone sole in condizioni di autonomia 

ridotta o compromessa per motivi legati 
all’età o a malattia; 

4) alle persone che vivono in situazioni di 
grave marginalità e isolamento sociale. 

Sono ammesse al Servizio di Assistenza Domiciliare 
le persone che possiedono la residenza in uno dei 
Comuni del comprensorio dell’Unité Mont-Rose o 
comunque l’effettiva residenza in un Comune della 
Valle d’Aosta.  
 
 
COME ACCEDERE AL SERVIZIO DI ASSISTENZA 
DOMICILIARE? 
 
Tutti coloro che necessitano di assistenza domiciliare 
possono rivolgersi allo Sportello Sociale istituito 
presso la sede della Unité Mont-Rose. Gli operatori 
compilano un modulo di domanda “la scheda di 
primo contatto” per una prima raccolta di dati sulla 
situazione di bisogno, viene fissato un colloquio al 
domicilio con l’Assistente Sociale per la valutazione 
delle reali necessità del utente. Gli operatori socio 
sanitari definiscono un piano individuale di intervento 
e ne progettano le varie fasi. 
 
 
QUANTO COSTA IL SERVIZIO? 
 
L’utente partecipa al costo del servizio di assistenza 
domiciliare calcolato sulla base della situazione 
reddituale. Le contribuzioni vengono calcolate sulla 
base dell’I.S.E.E. La quota a carico dell’utente viene 

determinata in proporzione al suo ISEE detraendo 
una quota di esenzione (minimo vitale). L’utente con 
una dichiarazione ISEE pari o superiore ad € 
24.000,00 (oltre la quota in esenzione) pagherà 
l’importo massimo di € 15,00 per ogni ora di 
assistenza domiciliare, € 10,00 per ogni pasto fornito 
e per il servizio di lavanderia € 3,75 per ogni kg di 
biancheria. 
 
 
 
 

 


